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Auskunfte erteilen

Weshalb?

Personen, deren Daten Sie speichern, steht ein gesetzliches Auskunftsrecht zu, zu erfahren, welche
Daten Uber sie gespeichert sind. Die gesetzlich vorgegebene Frist, innerhalb derer Sie dem Antrag auf
Erteilung dieser Auskunft nachkommen mussen, lautet zunachst ,, unmittelbar”, spatestens jedoch 1
Monat nach Antragseingang, in komplexen Fallen lasst sich diese Frist um 2 Monate verlangern.
(Rechtsgrundlage: u.a. Art. 15 DSGVO fur die Frist u.a. Art. 12 DSGVO)

Losung im E-PROFVS

Sie haben im E-PROFVS die Mdaglichkeit sich fur die Bereiche FW-Mitglieder, Einsatze und Adressen flr
jeden im System gespeicherten Eintrag einen Report zu generieren, auf dem samtliche
personenbezogenen Daten die im E-PROFVS gespeichert sind, aufgelistet werden.

Um einen dieser Reports zu erstellen rufen Sie bitte einen der folgenden MenUpunkte auf:

e Datenschutz -» Auskunft » FW-Mitglied
e Datenschutz - Auskunft - Einsatze
e Datenschutz - Auskunft » Adressen

In den Bereichen FW-Mitglied und Adressen mussen Sie dann den entsprechenden Eintrag auswahlen,
fUr den Sie eine Auskunft erstellen wollen. AnschlieRend missen Sie auf die Schaltflache
Datenauskunft erstellen klicken.
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FW-Mitglieder: Mustermann, Max (10.07.1980) i 1

Im Bereich Einsatze haben Sie die Maglichkeit mehrer Eintrage auf ein mal auszuwahlen. Hier werden
die Daten auch unterschieden nach Kostentrager oder Geschadigter.

Systemvariablen

Sie haben die Mdglichkeit die Texte, die Uber bzw. unter der Auflistung der Daten stehen individuell
an ihre Bedurfnisse anzupassen. Um die Texte anzupassen wechseln Sie bitte in den MenUpunkt
Stammdaten - Generelle Stammdaten -» Generelle Stammdaten. Die Texte befinden sich dann
in den Systemvariablen DsgvoHeader (Text oben) und DsgvoFooter (Text unten).
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